Clinica
Portoazul

autada

Transformando la salud

 Vigilado Supersal

Guia de acogida en las

unidades de cuidados
intensivos

Las unidades de cuidado intensivo
son dreas especializadas de la
clinica donde el paciente cuenta
con monitoreo constante, equipos,
tecnologia y personal capacitado;
todo esto enfocado hacia una
atencion integral y segura para el
paciente y su familia.



Es importante que antes de ingresar
a la Unidad te laves bien las manos,
con el fin de prevenir infecciones
para tu familiary los demds
pacientes del servicio.

Sabemos lo importante que es para
nuestros pacientes la compafdia de
su familia; Por lo que autorizamos en
Cuidados Intensivos el ingreso de
visitas desde las 8:00 a.m. hasta las
8:00 p.m. con posibilidad de
acompafar a tu familiar de noche

(1 sola persona) En este horario de
visitas, sélo podrd ingresar dos
personas a la vez al cubiculo.

Recuerda que no se puede ingerir
alimentos dentro del cubiculo o traer

@ comida de casa para el paciente, sin
previa autorizacién del equipo
asistencial.

Las llamadas para recibir informacion de tu familiar
se reciben después de las 9:00 a.m. en el turno del dia
y a partir de las 9:00 p.m. en el turno de la noche.




Para la estancia de tu familiar en la Unidad son
necesarios los siguientes insumos personales:
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Pafnales desechables con cinta adhesiva o interior
segun sea el caso.

Crema humectante reparadora para el cuerpo y
crema antipafialitis (en caso de usar pafial)

Cepillo, crema dental y clorhexidina bucal para los

pacientes ventilados.

Mdquina de afeitar (si el paciente es hombre).

Pafios hUmedos.

Crema para lubricar los labios.

Desodorante preferiblemente NO roll on.

Shampooy peinilla.



Acompafar a tu familiar en algunos
procedimientos y cuidados, acordados por el
personal a cargo.

La visita de menores de edad previamente
instruidos.

El acompanamiento religioso de acuerdo con
su culto o creencia.

Ingresar mascotas al cubiculo de acuerdo con
el protocolo institucional.

La lactancia materna cuando las condiciones
de la madre son las adecuadas.

Participar en la ronda diaria con los
profesionales de salud.

Hacer uso de dispositivos multimedia para
comunicarse e interactuar con el paciente.

Traer fotografias, carteles, dibujos, imagenes y
musica que disfrute el paciente.

El ingreso de personas que brinden el servicio
de cuidado personal de acuerdo con la guia
institucional.

Participar de las capacitaciones que
brindamos en diferentes temas para el cuidado
de tu familiar y tu bienestar.



En el cubiculo encontrards a tu familiar conectado a
varios equipos necesarios para su cuidado, garantizar
su vigilancia y el tratamiento que se le proporcionard.
Las alarmas de estos equipos podrian sonar en
diferentes momentos, no te preocupes, no siempre estd
relacionado con una urgencia.

En nuestras unidades contamos con una central de
monitoreo que nos permite estar atentos a los signos
vitales de tu familiar. Algunos de los equipos que
podrias encontrar en este espacio de acuerdo ala
condicién de tu familiar son:

Monitor de signos vitales: Se usa para
medir y hacer seguimiento a las sefnales de
vida de una persona, como es el ritmo
cardiaco, la presion arterial y el oxigeno en
la sangre.

Ventilador mecanico: Es un dispositivo
medico para ayudar a las personas que
tienen dificultad para respirar por si
mismas. Controla la cantidad de aire y
oxigeno que entra y sale de los pulmones
del paciente.

Bombas de infusion: Permite administrar
@ @9 medica-mentos, liquidos o nutriciones, de
R manera precisa y controlada.

El ambiente desconocido, la falta de sueio, el uso de
medicamentos sedantes, no saber si es de dia o de
noche, y otros factores, son situaciones que puede vivir
tu familiar durante su estancia en las Unidades Criticas,
estas experiencias pueden causar estados de
desorientacion y agitacion fisica o mental.

Necesitamos de tu ayuda para crear un entorno
protector para el paciente, donde se utilice el reloj, el
calendario, fotos o elementos que orienten al paciente
en el aquiy el ahora. Debemos promover el descanso en
la noche y la estimulacion fisica/mental en el dia.

Como personal asistencial también nos motivaremos a
tratar de orientar al paciente, sin embargo, si a pesar de
estas actividades continua agitado, evaluaremos la
necesidad de utilizar una sujecién mecdnica para
prevenir que se autolesione tu familiar, afecte a
miembros del equipo asistencial o incluso a integrantes
del grupo familiar.



Escanea el QRy
contactanos

Queremos estar cerca
de ti, por este medio
puedes obtener toda la
informacioén de nuestra
UCI Humanizada.

Unidad de Cuidados Intensivos
UCI 7 PISO.

Carrera 30 Corredor Universitario
N°1-850 Barranquilla.

Atldntico, Colombia
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